
 

 

Política referente a Cookies e outros 
Trackers 

Pode fazer download e guardar este documento em formato PDF, clicando aqui. Para abrir o arquivo 

PDF, precisa de ter o software Adobe Reader gratuito (disponível para download em 

https://www.adobe.com/pt/) ou de um software semelhante que suporte o formato PDF. 

Esta Política de cookies foi atualizada a [05/05/21]. 

Para a Clarins Portugal, é muito importante a proteção da privacidade do utilizador e as suas obrigações 
de acordo com as disposições legais em vigor. 

Durante a sua visita ao nosso site, cookies e outros trackers poderão ser instalados/lidos no seu 
dispositivo (computador, telemóvel, tablet, etc.). 

Esta página ajuda-o a compreender como os cookies funcionam e como pode gerir as suas preferências. 
Por favor, leia também a nossa Política de Privacidade. 

1 - O que é um "cookie" ou um “tracker”? 

Cookies ou trackers designam todos os mecanismos destinados a armazenar informações no seu 
dispositivo, ou a aceder a informações já armazenadas no seu dispositivo. Isto pode incluir cookies HTTP, 
bem como outras tecnologias tais como objetos locais partilhados, armazenamento local, impressão 
digital do dispositivo, identificadores gerados por sistemas operativos (IDFA, IDFV, Android ID, etc.), IDs 
de hardware (endereço MAC, número de série, etc.), etc. 

Um ficheiro cookie permite ao emissor do cookie identificar o terminal de dados em que está 
armazenado durante o período de validade ou registo do cookie. É provável que o emissor de um cookie 
seja o único a ler ou alterar as informações contidas nesse cookie.  

2 – Porquê utilizar cookies no nosso site e quais são os 
princípios que aplicamos? 

Cookies que carecem de consentimento 

Solicitamos o seu consentimento quando abre o nosso site e antes instalarmos e/ou lermos cookies no 
seu dispositivo, notificando-o das finalidades para as quais os cookies são utilizados, bem como, da 
identificação dos nossos parceiros de forma a que possa prestar um consentimento livre e esclarecido.  

https://www.adobe.com/pt/


A emissão e utilização de cookies por terceiros estão sujeitas à proteção das políticas de privacidade 
desses terceiros. 

- Cookies de desempenho e analíticos: Estes localizadores permitem-nos analisar a sua 
navegação e medir a audiência do nosso site, para melhorar a qualidade dos nossos serviços 
 

Empresa Nome Fonte Prazo de 
Conservação 

Descrição 

Adobe uuid230 clarins.pt É definido uma vez 
até desaparecer do 
browser do 
utilizador e depois 
um novo valor é 
gerado novamente. 

Contém um UUID (Universally Unique Identifier, ex: 22dd36b2-
6719-4a7d-b3c1-0d3a51dad73d). É definido uma vez até 
desaparecer do browser do utilizador e depois um novo valor é 
regenerado. O objetivo desse tracker é identificar os 
utilizadores desde o primeiro contacto. Pode ser depositado 
por uma página de destino (para associar atividades 
desconhecidas do utilizador a um destinatário) ou 
simplesmente por uma entrega regular. 

Adobe nlid clarins.pt Cookie de sessão Contém tanto broadlogId como deliveryId que são definidos 
sempre que o utilizador clica num link de um e-mail. O objetivo 
desse cookie é saber que entrega e utilizador gerou tráfego ou 
ações num website. De facto, através do posicionamento de 
trackers (chamadas para URLs do servidor de rastreamento) 
somos capazes de criar logs porque conhecemos os 3 campos 
obrigatórios: recipientId (com o broadlogId), deliveryId e tagId 
(o URL que utilizamos). 

Commanders Act TCAUDIENCE clarins.pt 
365 dias 

Utilizado para armazenar o segmento do utilizador para a 
segmentação do utilizador. 

Commanders Act WID 
(domínio: .commander1.com) 

clarins.pt 

Sessão  

Utilizado para identificar quando o navegador é fechado, a fim 
de dividir as páginas visualizadas em múltiplas sessões 
funcionais. 

Commanders Act _TCCookieSync clarins.pt 

/ 

Utilizado para armazenar a data da última sincronização de 
cookie com o parceiro (definida em armazenamento local por 
defeito, e cookie se o armazenamento local não estiver 
disponível). 

Commanders Act _TCCookieSync clarins.pt 

365 dias 

Utilizado para armazenar a data da última sincronização de 
cookie com o parceiro (definida em armazenamento local por 
defeito, e cookie se o armazenamento local não estiver 
disponível). 

Commanders Act TCSESSION 
(domínio: .commander1.com) 

clarins.pt Sessão  Utilizado para calcular a métrica MIX com base na sessão. 

Commanders Act TCREDIRECT clarins.pt Sessão  Utilizado para duplicar cliques (se redirecionar, basta 
armazenar a visualização da página e ignorar o clique). 

Commanders Act TCREDIRECT 
(domínio: .commander1.com) 

clarins.pt Sessão  Utilizado para duplicar cliques (se redirecionar, basta 
armazenar a visualização da página e ignorar o clique). 

Commanders Act 
TCLANDINGURL 
(domínio: .commander1.com) 

clarins.pt Sessão  Usado para armazenar o URL da página de aterragem para 
dados em bruto do MIX. 

Commanders Act 
TCID 
(domínio: .commander1.com) 

clarins.pt 365 dias Tracker de visitante, utilizado para calcular estatísticas 
dedicadas por utilizador (para rastreio de campanha e no local, 
segmentação, ...). TrustCommander utiliza este cookie para 
medir estatísticas para o desempenho de banners de 
privacidade após o consentimento de um visitante. Antes do 
consentimento dos utilizadores, a TrustCommander utiliza o 
cookie TCPID para medir estatísticas anónimas para o banner 
de privacidade. 

Commanders Act 
CAID 
(domínio primeiroCliente) 

clarins.pt 365 dias O CAID é o tracker do utilizador para o cookie 1st 

Commanders Act tC_Sync 

clarins.pt 

/ 

Cookie técnico que é utilizado para armazenar o carimbo 
temporal da última sincronização de cookies que foi realizada 
para este agente do utilizador. Uma sincronização de cookies 
corresponde ao ID de visitante das soluções do Commanders 
Act (TCID) com o ID de visitante de outras soluções. A 
sincronização de cookies é opcional e pode ser desativada 
pelos utilizadores do Commanders Act através do suporte do 
Commanders Act. 
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Commanders Act 
tc_cj_v2 
(domínio: .commander1.com) 

clarins.pt 365 dias Utilizado para armazenamento da visita do utilizador para 
desduplicação de tags (canal e fonte de armazenamento). 

Commanders Act 
tc_cj_v2_cmp 
(domínio: .commander1.com) 

clarins.pt 365 dias Utilizado para armazenamento da visita do utilizador para 
desduplicação de tags (canal e fonte de armazenamento). 

Commanders Act 
tc_cj_v2_med 
(domínio: .commander1.com) 

clarins.pt 365 dias Utilizado para armazenamento da visita do utilizador para 
desduplicação de tags (canal e fonte de armazenamento). 

Commanders Act 
TCREDIRECT_DEDUP 
(domínio: .commander1.com) 

clarins.pt 

Sessão 

Usado quando a desduplicação é baseada no rastreio MIX 
(para que o rastreio MIX seja tido em conta e não o rastreio da 
página de aterragem). 

Commanders Act tc_sample_{idsite}_{idrule} 
clarins.pt 365 dias Utilizado para a amostragem de visitantes e sessões nas regras 

TagCommander. 

Commanders Act tc_cj_v2 

clarins.pt 365 dias Utilizado para armazenamento da viagem do utilizador para 
desduplicação de TagCommander (canal e fonte de 
armazenamento). 

Commanders Act TCPID 

clarins.pt 

6 meses 

Utilizado para identificar visitantes expostos ao banner de 
privacidade (não codificado ao contrário do TCID, para que os 
visitantes possam ser recuperados na exportação de dados 
brutos de privacidade). A TrustCommander utiliza este cookie 
para medir as estatísticas de utilização do banner de 
privacidade até que os visitantes dêem o seu consentimento 
para o cookie TCID. Com este sistema de 2-cookie, 
TrustCommander é o único CMP a quem foi concedido o 
direito de isenção de consentimento para a medição 
estatística pela CNIL francesa. https://www.cnil.fr/fr/solutions-
pour-les-cookies-de-mesure-daudience 

Commanders Act TC_OPTOUT (por defeito) 

clarins.pt 

396 dias 

Utilizado para armazenamento do estado do utilizador (optin 
ou optout) e exibição de banners de Privacidade. 
 

Commanders Act TC_OPTOUT_categories (por defeito) 

clarins.pt 

396 dias 

Utilizado para exibir as categorias optin/optout no Centro de 
Privacidade se o utilizador reabrir o mesmo. 
 

Commanders Act TC_PRIVACY (por defeito) 
clarins.pt 

6 meses 
Utilizado para armazenamento do estado do utilizador (optin 
ou optout) e exibição do banner de Privacidade. 

Commanders Act TC_PRIVACY_CENTER (por defeito) 
clarins.pt 

6 meses 
Utilizado para exibir as categorias optin/optout no Centro de 
Privacidade se o utilizador reabrir o mesmo. 

Commanders Act TC_PRIVACY_IAB_VENDORLIST 
clarins.pt 

Indeterminadamente 
Utilizado para guardar em cache a IAB TCF Global Vendor List 
para otimizar o tempo de resposta da IAB TCF consent API. 

Commanders Act TC_PRIVACY_TCF 
clarins.pt 

Indeterminadamente 
Utilizado para guardar em cache a IAB TCF Consentimento API 
para otimizar o tempo de resposta da APII. 

Akamai RT 

clarins.pt 

7 dias 

Não contém informação pessoal, mas contém vários pedaços 
de informação sobre a sessão do utilizador, tais como número 
de páginas visitadas, hora de início da sessão, url da última 
visita e etc. 

Google 
_ga clarins.com 2 anos Utilizado para distinguir utilizadores 

Google 
_gid clarins.com 24 horas Utilizado para distinguir utilizadores 

Google 

_gat clarins.com 1 minuto  Utilizado para reduzir a taxa de solicitação. Se o Google 
Analytics arrancar via Google Tag Manager, este cookie 
chamar-se-á _dc_gtm_<property-id>. 

Google 

AMP_TOKEN clarins.com 30 segundos até 1 
ano 

Contém um token que pode ser utilizado para recuperar um ID 
de Cliente do Serviço AMP Client ID. Outros valores possíveis 
indicam opt-out, um pedido pendente ou um erro em 
recuperar o ID de Cliente do Serviço AMP Cliente ID.  

Google 
_ga clarins.com 2 anos Utilizado para distinguir utilizadores 

Google _gcl_au 

clarins.com 90 dias Utilizado para ajudar os anunciantes a determinar quantas 
vezes os utilizadores que clicam nos seus anúncios acabam por 
agir no seu site, nomeadamente a fazer uma compra. Os 
cookies utilizados para medição de taxas de conversão não são 
utilizados para personalizar anúncios.  
 

Google NID 

clarins.com 6 meses Este cookie contém um ID único utilizado para recordar as suas 
preferências e outras informações tais como a sua linguagem 
preferencial, quantos resultados de pesquisa prefere ver 
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exibidos numa página de resultados (por exemplo, 10 ou 20), e 
se quer ter o filtro do Google SafeSearch ligado. 

Google SID 

clarins.com 2 anos Utilizado para fins de segurança para armazenar registos 
assinados digitalmente e encriptados do ID de uma conta 
Google de um utilizador e o mais recente tempo de início de 
sessão, o que permite ao Google autenticar utilizadores, 
prevenir o uso fraudulento de credenciais, e proteger os dados 
dos utilizadores de pessoas não autorizadas. Também pode ser 
utilizado para efeitos de seleção para mostrar conteúdo 
publicitário relevante e personalizado.  

Google HSID 

clarins.com 2 anos Utilizado para fins de segurança para armazenar registos 
assinados digitalmente e encriptados do ID de uma conta 
Google de um utilizador e o mais recente tempo de início de 
sessão, o que permite ao Google autenticar utilizadores, 
prevenir o uso fraudulento de credenciais, e proteger os dados 
dos utilizadores de pessoas não autorizadas. Também pode ser 
utilizado para efeitos de seleção para mostrar conteúdo 
publicitário relevante e personalizado.  

Google SID 

clarins.com 2 anos Utilizado para fins de segurança para armazenar registos 
assinados digitalmente e encriptados do ID de uma conta 
Google de um utilizador e o mais recente tempo de início de 
sessão, o que permite ao Google autenticar utilizadores, 
prevenir o uso fraudulento de credenciais, e proteger os dados 
dos utilizadores de pessoas não autorizadas. Também pode ser 
utilizado para efeitos de seleção para mostrar conteúdo 
publicitário relevante e personalizado.  

Google __Secure-HSID 

clarins.com 2 anos Utilizado para fins de segurança para armazenar registos 
assinados digitalmente e encriptados do ID de uma conta 
Google de um utilizador e o mais recente tempo de início de 
sessão, o que permite ao Google autenticar utilizadores, 
prevenir o uso fraudulento de credenciais, e proteger os dados 
dos utilizadores de pessoas não autorizadas. Também pode ser 
utilizado para efeitos de seleção para mostrar conteúdo 
publicitário relevante e personalizado.  

 

- Cookies publicitários: Estes cookies são utilizados para direcionar anúncios publicitários ao 
utilizador e aos seus interesses. A personalização da publicidade pode incluir várias 
operações técnicas, como por exemplo: 

• Seleção de publicidade com base no perfil do utilizador;  

• Combate à fraude de cliques (click fraud);  

• Serviços de publicidade de faturação (campanhas de afiliados, etc.);  

• Avaliação do público-alvo mais interessado em publicidade para melhor 
compreender a audiência. 
 

Empresa Nome Fonte Prazo de 
Conservação 

Descrição 

Facebook 

_fbp 

clarins.pt 90 dias Utilizado pelo Facebook para personalizar conteúdos 
(incluindo anúncios), medir anúncios, produzir análises e 
proporcionar uma experiência mais segura 

Facebook 

_fbc 

clarins.pt 90 dias Utilizado pelo Facebook para personalizar conteúdos 
(incluindo anúncios), medir anúncios, produzir análises e 
proporcionar uma experiência mais segura 

Facebook 
fr 

clarins.pt 90 dias Usado pelo Facebook para entregar, medir e melhorar a 
relevância dos anúncios, com uma vida útil de 90 dias 

Facebook 
oo 

clarins.pt 5 anos Usado pelo Facebook para o ajudar a não ver anúncios do 
Facebook com base na sua atividade em sites de terceiros 

Facebook 

AA003 

clarins.pt 90 dias Utilizado pelo Facebook para personalizar conteúdos 
(incluindo anúncios), medir anúncios, produzir análises e 
proporcionar uma experiência mais segura 

Facebook 

tr 

clarins.pt Sessão Utilizado pelo Facebook para personalizar conteúdos 
(incluindo anúncios), medir anúncios, produzir análises e 
proporcionar uma experiência mais segura 
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Facebook 

ATN 

clarins.pt 2 anos Utilizado pelo Facebook para personalizar conteúdos 
(incluindo anúncios), medir anúncios, produzir análises e 
proporcionar uma experiência mais segura 

Criteo Display 
Retargeting 

uid clarins.pt 1 ano Tracker do utilizador 

Criteo Display 
Retargeting 

uic clarins.pt 6 meses Retargeting 

Criteo Display 
Retargeting 

zdi clarins.pt 6 meses Retargeting 

Criteo Display 
Retargeting 

eid clarins.pt 6 meses Tracker do utilizador 

Criteo Display 
Retargeting 

r.ack clarins.pt 1 hora Específico para utilizadores de Safari 

Criteo Display 
Retargeting 

criteo_cookie_header clarins.pt 1 dia Específico para utilizadores de Safari 

Criteo Display 
Retargeting 

criteo_cookie_perm clarins.pt 1 ano Específico para utilizadores de Safari 

Criteo Display 
Retargeting 

optout clarins.pt 5 anos Optout cookie 

Criteo Display 
Retargeting 

opt clarins.pt 1 ano Optout cookie 

Outbrain outbrain_cid_fetch 
clarins.pt 

60 minutos 
Recolhe dados sobre a navegação e comportamento do 
utilizador no sítio web.  

Outbrain outbrain_click_id 
clarins.pt 

24 horas 
Recolhe dados sobre a navegação e comportamento do 
utilizador no sítio web.  

Outbrain obuid 
clarins.pt 

90 dias 
Guarda o ID do utilizador anónimo. Utilizado para rastrear 
ações do utilizador, tais como cliques nas recomendações. 

Taboola taboola_session_id trc.taboola.com sessão Mantém um registo de se o utilizador executou uma ação na 
função "Taboola Select". 

Taboola taboola_select taboola.com 1 ano Indica que o utilizador clicou num item que foi recomendado 
pelos Serviços da Taboola. Isto é utilizado para efeitos de 
relatórios e análises. 

Taboola taboola_fp_td_user_id taboola.com 1 ano Atribui um ID de utilizador único que permite à Taboola 
recomendar anúncios e conteúdos específicos a este 
utilizador. 

Taboola t_gid taboola.com 1 ano Atribui um ID de Utilizador único que é utilizado para fins de 
atribuição e de elaboração de relatórios. 

Taboola trc_cookie_storage clarins.pt 1 ano Utilizado nos websites da nossa editora Clientes que utilizam 
os serviços da Taboola Newsroom. 

Taboola _tb_sess_r clarins.pt 30 minutos Mantém uma referência de sessão sobre a visita do utilizador 
a este website em particular. 

Taboola _tb_t_ppg clarins.pt 30 minutos Utilizado nos sítios web da nossa editora Clientes que 
utilizam os serviços da Taboola Newsroom. Este cookie é 
utilizado para identificar o website de referência (ou seja, o 
website que o utilizador visitou antes de chegar a este 
website da editora). 

Taboola abLdr taboola.com 3 horas Suporta melhorias técnicas e de desempenho de rotina para 
os Serviços baseados no browser da Taboola. 

Taboola abMbl taboola.com 3 horas Apoia as melhorias técnicas e de desempenho de rotina para 
os Serviços SDK móveis da Taboola. 

Taboola tb_click_param clarins.pt 50 segundos Utilizado nos websites da nossa editora Clientes que utilizam 
os serviços da Taboola Newsroom. Mede o desempenho dos 
artigos da página inicial da editora que são clicados. 

Google 

_gac_<property-id> clarins.com 90 dias Contém informação promocional para o utilizador. Se tiver as 
suas contas de Google Analytics e de Google Ads conectadas, 
as tags de conversão do website Google Ads irão ler este 
cookie excepto indicação em contrário.  

Google IDE 

clarins.com 13 meses Utilizado para publicidade, incluindo serviço e rendição de 
anúncios, anúncios personalizados, limitação do número de 
vezes que um anúncio é exibido ao utilizador, bloqueio de 
anúncios que o utilizador tenha escolhido não ver, e medição 
da eficácia de anúncios.  

Google ANID 

clarins.com 13 meses Utilizado para publicidade, incluindo serviço e rendição de 
anúncios, anúncios personalizados, limitação do número de 
vezes que um anúncio é exibido ao utilizador, bloqueio de 
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anúncios que o utilizador tenha escolhido não ver, e medição 
da eficácia de anúncios.  

Google DSID 

clarins.com 2 semanas Utilizado para identificar um utilizador com sessão iniciada 
em sites não pertencentes à Google, e para recordar se o 
utilizador concordou com a personalização de publicidade, de 
modo a exibir publicidade relevante e personalizada através 
de todos os dispositivos.  

Google SIDCC 

clarins.com 2 anos Utilizado para armazenar informação sobre como utiliza o 
website e anúncios que tenha visto antes de entrar no 
website, para além de ser utilizado para ajudar a personalizar 
a publicidade em propriedades da Google ao recordar as 
pesquisas mais recentes, prévias interações com anúncios do 
anunciante ou resultados de pesquisas e as visitas ao site de 
um anunciante.  

Google __Secure-3PAPISID 

clarins.com 2 anos Utilizado para objetivos de seleção, de modo a construir um 
perfil dos interesses do visitante do website, para mostrar 
publicidade da Google relevante e personalizada. 

Google __Secure-3PSID 

clarins.com 2 anos Utilizado para objetivos de seleção, de modo a construir um 
perfil dos interesses do visitante do website, para mostrar 
publicidade da Google relevante e personalizada. 

Google __Secure-3PSIDCC 

clarins.com 2 anos Utilizado para objetivos de seleção, de modo a construir um 
perfil dos interesses do visitante do website, para mostrar 
publicidade da Google relevante e personalizada. 

 

- Cookies de personalização de conteúdo: Estes cookies são utilizados para personalizar o 
conteúdo editorial do nosso site, viabilizando ainda a exibição dos nossos produtos e 
serviços com base nos hábitos de navegação associados ao seu dispositivo.). 
 

Empresa Nome Fonte Prazo de 
Conservação 

Descrição 

AB Tasty ABTasty clarins.pt 13 meses Dados de teste 

AB Tasty ABTastySession clarins.pt 1 sessão Identificação da sessão e do destinatário 

AB Tasty ABTastyData clarins.pt Limite do browser Lojas visitadas páginas, eventos, transacções e segmentos em 
armazenamento local 

AB Tasty ABTastyUA clarins.pt sessão Armazena o utilizador agente em armazenamento de sessões 

AB Tasty ABTastyGeoloc clarins.pt sessão Armazena a geolocalização em armazenamento de sessões 

 

- Cookies decorrentes da partilha nas redes sociais: Estes cookies são utilizados para que o 
utilizador possa partilhar conteúdos do nosso site com outros ou informar através das redes 
sociais ou plataformas de terceiros (Facebook, Instagram, YouTube, etc.). É o caso, em 
particular, dos botões "Partilhar" e "Gosto" em redes sociais como o "Facebook", "Twitter", 
"LinkedIn"," Viadeo", etc. Por favor note que as redes sociais que fornecem estas aplicações 
com botão podem usar estes botões para identificar os utilizadores, mesmo que o utilizador 
não tenha utilizado esse botão durante a visita ao nosso site.  

- Na verdade, este tipo de aplicação com botão permite à rede social em causa monitorizar a 
navegação dos utilizadores no nosso site, bastando para isso que a conta da rede social 
esteja ativa no terminal de dados dos utilizadores (sessão aberta) durante a visita ao nosso 
site. 
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Não temos qualquer controlo sobre os processos utilizados pelas redes sociais para compilar 
informações sobre as visitas dos utilizadores ao nosso site nem sobre quaisquer dados 
pessoais conexos que possam deter. Recomendamos o utilizador a analisar as políticas de 
privacidade destas redes sociais de modo a compreender os fins subjacentes à recolha dos 
dados de navegação que podem compilar através desses botões, especialmente no que se 
refere à publicidade. As políticas das redes sociais têm de permitir aos utilizadores a 
possibilidade de fazerem as suas escolhas através das definições das contas. 
 
 

- Cookies de funções adicionais: Estes cookies são utilizados para ativar funcionalidades 
adicionais no nosso site (chat comunitário, classificações e avaliações, etc.).  
 

Empresa Nome Fonte Prazo de 
Conservação 

Descrição 

tokywoky 
__cfduid clarins.pt 12 meses Desde que o utilizador não apague o seu perfil através da 

aplicação ou das definições do browser 

tokywoky 
toky_state clarins.pt 13 meses Duração da visita do utilizador na interface de definições de 

perfil (duração da sessão) 

tokywoky 
TokyUserID clarins.pt 100 dias O ID de utilizador toky  

tokywoky 
islogged clarins.pt 13 meses Se um utilizador está ligado no widget. 

tokywoky 
.ASPXAUTH clarins.pt 13 meses Cookie de sessão que armazena a informação de autenticação 

do utilizador. 

tokywoky 

JSESSIONID clarins.pt Enquanto durar a 
sessão do utilizador 

Novo cookie Relic que armazena um ID de sessão para que o 
New Relic saiba quantas sessões temos no widget. O valor do 
cookie é gerado com o Jetty. 

Olapic 

olapicU clarins.pt 30 minutos O objetivo é especificamente rastrear as interações com o 
conteúdo e os widgets. 
Armazenamos uma identificação anónima e única para localizar 
o utilizador para interações com os nossos widgets. 

 

Cookies isentos de consentimento 

Não pedimos o consentimento do utilizador ao armazenar e/ou ler cookies utilizados com a finalidade 
exclusiva de permitir ou facilitar a utilização do nosso website, ou que sejam estritamente necessários 
para a prestação de um serviço que tenha expressamente solicitado. 

A título de exemplo, os cookies descritos abaixo não requerem qualquer intervenção da parte do 
utilizador:  

- Cookies utilizados para armazenar a escolha do utilizador relativamente ao armazenamento 
de cookies;  

- Cookies utilizados para fins de autenticação, incluindo os destinados a garantir a segurança 
do mecanismo de autenticação; 

- Cookies utilizados para conservar o conteúdo do carrinho de compras do utilizador, ou para 
faturar ao utilizador os produtos e/ou serviços adquiridos;  

- Cookies utilizados para adaptar e customizar o interface (língua, etc.); 
- Cookies para o balanceamento de carga; 
- Cookies analíticos necessários para as operações administrativas diárias e para o normal 

funcionamento do site, tais como medir o desempenho, detetar problemas de navegação, 
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otimizar o desempenho técnico e/ou ergonómico, estimar a potência necessária do 
servidor, ou analisar o conteúdo visualizado.  
 

Empresa Nome Fonte Prazo de 
Conservação 

Descrição 

FACIL’iti FACIL_ITI_LS 
 

clarins.pt - Desde que o utilizador não apague o seu perfil através da 
aplicação ou das definições do seu navegador 

FACIL’iti FACIL_ITI_REFRESH 
 

clarins.pt - Desde que o utilizador não apague o seu perfil através da 
aplicação ou das definições do seu navegador 

FACIL’iti PHPSESSID 
  

clarins.pt Sessão Duração da visita do utilizador à interface de configuração do 
seu perfil (duração da sessão) 

FACIL’iti FACIL-ITI_CSS clarins.pt Sessão Duração da visita do utilizador à interface de configuração do 
seu perfil (duração da sessão) 

 

3 - Como escolher as suas preferências de cookies 
existentes no nosso website? 

Pode exercer o seu direito de opção a qualquer momento e alterar a sua opção nos termos e meios 
descritos abaixo. 

Relembramos que as definições escolhidas pelo utilizador irão provavelmente alterar a sua experiência 
de navegação na Internet e as condições de acesso a quaisquer serviços que exijam a utilização de 
cookies. 

Não assumimos qualquer responsabilidade pelas consequências relacionadas com o funcionamento 
decomposto dos nossos serviços como resultado da impossibilidade de armazenarmos ou visualizarmos 
os cookies necessários para o pleno funcionamento do nosso site e dos nossos serviços. 

Note que a desativação dos cookies de publicidade não impede a afixação de anúncios no seu terminal 
de dados. Apenas bloqueará as tecnologias que podem adaptar os anúncios aos seus dados de navegação 
ou aos seus interesses. 

Escolha de preferências online 

O utilizador pode utilizar o nosso gestor de preferências para desativar determinadas categorias de 
cookies. 

Escolha de preferências do utilizador através do browser  

Cada browser tem uma forma diferente de gerir os cookies e as definições dos cookies. A configuração 
do browser é descrita no menu de ajuda do browser que dará informações aos utilizadores sobre a forma 
de alterar as definições de cookies. 

• Para o Chrome™: Suporte do Chrome 
• Para o Internet Explorer™: Suporte do Internet Explorer 
• Para o Edge™: Suporte do Edge 
• Para o Firefox™: Suporte do Firefox 
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• Para o Safari™: Suporte do Safari 

Escolha de preferências online através da utilização de plataformas multissetoriais 

Os profissionais de publicidade digital da Associação Europeia EDAA (European Digital Advertising 
Alliance), gerida em França pelo Interactive Advertising Bureau France, disponibilizam um website 
em Youronlinechoices. 

Aqui, poderá encontrar uma lista de empresas pertencentes a esta iniciativa, que lhe permitem a 
oportunidade de aceitar ou rejeitar os cookies utilizados por estas empresas para adaptar os anúncios 

aos seus dados de navegação: www.youronlinechoices.com/uk/ 

Trata-se de uma interface europeia centralizada que é partilhada por centenas de profissionais de 
publicidade na Internet e que permite ao utilizador expressar a sua aceitação ou rejeição dos cookies 
que possam ser utilizados para personalizar os anúncios apresentados no seu terminal de dados de 
acordo com os respetivos dados de navegação.  

Note que tal não impede a apresentação de anúncios nos sites visitados por si. Não bloqueia as 
tecnologias que podem adaptar os anúncios aos seus interesses. 

 

4 – Por quanto tempo são armazenadas as preferências do 
utilizador 

Por defeito, armazenamos as preferências (aceitação ou recusa) do utilizado por um período de 6 meses.  

Relembramos que as preferências do utilizador são armazenadas através da utilização de um cookie. Se 
eliminar todos os cookies armazenados no seu terminal de dados (através do browser), não seremos 
capazes de armazenar as suas preferências. 

5- Como contactar a Autoridade de controlo  

Para mais informações, pode visitar o seguinte website da autoridade de controlo:  

Comissão Nacional de Protecção de Dados - CNPD 
Av. D. Carlos I, 134, 1º 
1200-651 Lisboa 
 
http://www.cnpd.pt 
 

6 - Mais informações sobre cookies 

Pode obter mais informações sobre cookies em geral e sobre a forma de os gerir 
em www.aboutcookies.org 
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